
安徽中澳科技职业学院 2020 年评估工作报告

根据《国务院教育督导委员会办公室关于开展 2020 年全国职业

院校评估工作的通知》(国教督办[2020]25 号)、《安徽省人民政府

教育督导委员会办公室转发国务院教育督导委员会办公室关于开展

2020 年全国职业院校评估工作的通知》（皖教督函〔2020〕5号）要

求，依据《高等职业院校适应社会需求能力评估暂行办法》，安徽中

澳科技职业学院（以下简称学院）在完成《高等职业院校基本情况表》、

《高等职业院校师生情况表》、《高等职业院校专业情况表》三个数

据表，共计 118 个采集项的基础上，对本校适应社会需求能力状况进

行自评，形成评估报告。

一、评估工作的组织实施

本次评估是 2016 年以来的第三次评估，因疫情防控的常态化考

量，学院评估工作采用“线上数据采集与线下协同推进”的方式，做

好四方面工作：

（一）成立评估工作组

为做好本次评估工作，7月初学院成立了两个工作组，即“评估

工作领导小组”和“评估数据填报小组”。评估工作领导小组，由院

长王德润任组长，三位副院长任副组长，各部门、各系部主要负责人

为组员，负责组织领导、协调相关工作，指导学院评估数据填报工作，

听取相应工作汇报，审阅自评报告等。评估数据填报小组，由各部门、

各系部指定数据填报人员组成，诊改办牵头负责按要求填报《高等职

业院校基本情况表》、《高等职业院校师生情况表》、《高等职业院



校专业情况表》，组织相关专业主任、专业骨干教师按要求填答《高

职教师问卷》，组织大一、大二年级按规定抽取出的 30名学生填答

《高职学生问卷》等，并负责数据的校验核对。

（二）数据采集

根据《高等职业院校基本情况表》、《高等职业院校师生情况表》、

《高等职业院校专业情况表》三个数据表的数据采集要求，由相关部

门、系部指定的数据填报人员进行数据采集，评估数据填报小组对数

据进行汇总和填报。教务处确定招生数最多的 5个专业（高铁客运乘

务、计算机网络、室内艺术设计、电子商务和健身管理专业），相关

系部组织其相关专业的专业主任和专业骨干教师按要求填答《高职教

师问卷》。学生处按等距抽样的原则，在大一、大二年级各抽取 30

名学生，由学生所在的系部组织学生填答《高职学生问卷》，相关专

业辅导员线上协助学生做好问卷填答工作。7月下旬，完成三个数据

表的数据项采集，完成校长、教师和学生三类问卷的填答。

（三）数据审核与上报

诊改办对《高等职业院校基本情况表》、《高等职业院校师生情

况表》、《高等职业院校专业情况表》三个数据表的 118 个采集项进

行汇总，8月 20 日经院长办公会审核，通过后将三个数据表提交到

指定平台。

（四）学院自评报告

8 月下旬至 9月底，根据学院各项数据，围绕评价指标，开展数

据分析，进行对标评议，诊改办负责撰写学院评估工作报告。



学院在开展本次评估工作之初，对 2018 年评估工作进行了全面

系统的回顾，总结经验吸取教训，特别是着重解决了对 2018 年评估

反馈问题整改过程中梳理出的工作疏漏问题，对参与本次评估工作数

据采集的人员进行了专项培训，提高思想认识，明确工作要求，加强

部门、系部间协调、配合，保证数据采集及时、准确。在疫情防控常

态化的背景下，学院评估工作组发挥了有力的组织和保障作用，通过

分层次培训和广泛动员，运用线上数据采集、问卷填答与线下协同推

进的方法，严格按照时序完成阶段性工作，确保学院本次评估工作顺

利开展。

二、基本评价

（一）办学保障条件有改善

2017－2019 年，学院招生计划稳定在年均 1200 人以上，在校生

数年均 3500 人以上，学院办学经费得到有力保障，办学规模基本稳

定。2018 年，学院生均教学仪器设备值达到 1.5 万元，与 2016 年相

比增长 91%，是教育部关于高等职业院校基本办学条件最高标准要求

的 3 倍多。2019 年实施新政府会计制度，要求计提固定资产折旧，

学院教学仪器设备资产总值下降，但对实际生均教学仪器设备水平没

有影响。2019 年，学院教学及辅助、行政用房面积 36606 平方米，

非学校产权非独立使用教学及辅助、行政用房面积 17750 平方米，生

均教学及辅助、行政用房面积 16.5 平方米，超过国家要求的生均 14

平方米的标准。学院校园网主干带宽 1 万兆，接入互联网出口带宽

4100 兆，数字资源总量 2117GB,上网课程 347 门，实现无线网络校园



全覆盖。

学院高度重视“双师型”教师队伍建设，针对 2018 年评估反馈

问题中关于“双师型”教师占比不高的专项问题整改，学院采取了一

系列措施：鼓励教师参加专业技术和技能培训，引进企业技术能手与

专业教师合作授课；结合诊改工作要求，制定教师发展标准，组织全

体专兼职教师编写未来五年“教师个人发展规划”；有计划安排教师

赴企业挂职，安排专业教师寒暑假期间参加企业顶岗锻炼和企业兼

职；对标“双师型”教师队体建设标准，加大对现有教师的专业技术

和技能培训；探索建立学院自主聘任企业兼职教师的办法，推动企业

工程技术人员、高技能人才和本校教师的双向流动。经过整改，学院

“双师型”教师队伍建设水平得到明显提升，2019 年，学院专任教

师 181 人，企业兼职教师 45人，生师比 1:17；双师型教师 131 人，

占比 68%，超过全国平均 54%的双师素质专任教师比例；专兼职教师

中高级职称 62人，占比 25.2%。

（二）管理与服务信息化水平有提高

2019 年，行政办公、教务教学、招生就业、学生工作、顶岗实

习、教学质量监控实现了信息化管理，建立了网络课程及教学系统、

教学资源库系统、课堂及实训教学系统、数据管理系统、网络及信息

安全系统等信息化平台，学院各信息系统通过公共数据平台实现了统

一身份认证和数据互通共享。根据高职院校内部质量保证体系诊断与

改进工作要求，学院通过校情数据分析平台对教育教学管理与服务工

作全过程进行数据采集与汇总，开展事前、事中、事后监测并及时预



警；课堂教学与实训教学全部上网，教师备课、课堂学习（实训）、

课后作业、技能考核、成绩发布等环节均由教学系统记录保存；学生

管理系统对学生发展规划与学生综合测评结果进行画像并定时提醒

学生；顶岗实习系统全天候服务顶岗实习学生，帮助辅导员及时掌握

学生实习状态；教学资源库系统在疫情导致的全面线上教学的形势下

发挥了重要作用，为各专业课程教学的实施提供了保障。2019-2020

学年第 2 学期在普遍开展线上教学的情况下，学院全体专兼职教师在

期末评教中学生评教的平均分为 92.98，高于去年同期的 90.91。

（三）校企合作的广度深度有增加

学院坚持育人为本，高度重视课程建设，以职业教育国家教学标

准为基本遵循，持续推动课程教学改革，不断优化人才培养方案。根

据本次评估工作要求，对学院 2019 年 9月有学生的 19个专业的情况

进行统计汇总，平均专业总学时数为 2793，其中公共基础课在专业

总学时中平均占比 21%，实践性教学在专业总学时中平均占比 51%,

选修课教学时数在专业总学时中平均占比 5%，各专业的专业核心课

程为 6－8 门，学生顶岗实习时间 6个月。

2019 年，学院有校企共建校外实习实训基地 84个，校内实践基

地 38 个，年生均校外实习实训基地实训时间 600 小时，与企业开展

订单培养的专业占比 26%，有合作企业的专业数占比 80%，校企合作

成为学院专业人才培养的重要方式。

2019 年，企业提供的校内实践教学设备值 115.5 万元，比 2018

年增加 20 万元。企业把设备放在学院，学院有使用权但不纳入学校



固定资产，成为企业与学院协同育人开展专业技能教学的一种新模

式。2018 年，学院聘请企业兼职教师 45人，年授课量 2536 课时。

学生 2017－2019 三年平均支付企业兼职教师课酬 44.8 万元。2019

年，学院正在开展校企业合作的企业有 241 家，其中当地企业 153 家，

学院积极邀请这些企业的技术能手参与实践教学工作，鼓励专业教师

与企业兼职教师合作开展课程教学，企业兼职教师将产业发展的新理

念、新技术、新工艺带入专业课程教学中，极大提升了专业教学的有

效性。旅游管理专业与安徽环球文旅集团实行校企教师互聘，实行“专

业教师经理化”和“企业经理教师化”，有力提高专业实践教学水平。

（四）实践育人工作有成效

2019 年，学院七大专业科类在校生分布情况是：(1)财经商贸

28.78%；(2)交通运输 17.18%；(3)文化艺术 15.69%；(4)电子信息

12.72%；(5)教育与体育 8.76%；(6)旅游 8.51%；(7)土木建筑 8.36%。

具体专业点学生分布见学院 2019 年专业学生分布情况一览表。

学院 2019 年专业学生分布情况一览表

专业科类 专业名称 学生人数 所占比例

财经商贸

会计 394 11.94%

商务管理 90 2.73%

市场营销 80 2.42%

电子商务 251 7.60%

国际商务 100 3.02%

国际经济与贸易 35 1.06%

小计 950 28.78%

交通运输

空中乘务 174 5.27%

高速铁路客运乘务 393 11.91%

小计 567 17.18%

文化艺术

室内艺术设计 310 9.39%

视觉传播设计与制作 38 1.15%

广告设计与制作 170 5.15%



小计 518 15.69%

电子信息

移动互联应用技术 121 3.67%

计算机网络技术 299 9.06%

小计 420 12.72%

教育与体育

商务英语 132 4.0%

健身指导与管理 157 4.75%

小计 289 8.76%

旅游

酒店管理 201 6.09%

旅游管理 80 2.42%

小计 281 8.51%

土木建筑

工程造价 207 6.27%

建筑智能化工程技术 69 2.09%

小计 276 8.36%

合计 3301 100%

对接区域经济社会发展需求变化，考虑到学生就业选择以安徽省

为主（毕业生地方就业占比近 70％），十三五期间根据安徽省的支

柱产业人才需求情况进行专业调整，加强实践教学，培养高素质技术

技能型人才。目前电子商务、高速铁路客运乘务、室内艺术设计计算

机网络技术、工程造价、会计等应用型专业较受学生认可，在校生规

模占比较大；移动互联应用技术、广告设计与制作、健身指导与管理、

酒店旅游等专业随业态转型也呈上升态势。

2019 年，学院有校内实践基地 38个，平均每个专业点 2个；校

内实践教学工位数 2064 个，生均 6.3 个，能够满足学校实践教学活

动的开展。2017－2019 年，学院平均每年有 46%的毕业生获得国家颁

发的中高级职业资格证书。学院对实践教学的高度重视和持续投入，

有效地提升了学生的发展能力和就业竞争力，为区域经济社会发展培

养了一大批合格人才。随着国家对职业资格证书制度改革的深入和高



职院校“1＋X”证书制度的推广，学院积极鼓励各专业开展“1＋X”

证书试点，截至 2020 年 9 月，学院获批“1＋X”证书 15 个，培训人

数 760 人，具体信息见学院获批“1＋X”证书一览表。

学院获批“1＋X”证书一览表

等级 证书名称 颁证机构 人数

初级 网店运营推广职业技能等级证书
北京鸿科经纬科技有限

公司
50

初级 财务数字化应用职业技能等级证书 新道科技股份有限公司 50

初级
跨境电商 B2B 数据运营职业技能等级证

书

阿里巴巴（中国）教育科

技有限公司
50

初级 运动营养咨询与指导职业技能等级证书
北京康比特体育科技股

份有限公司
50

初级 Web 前端开发职业技能等级证书
北京新奥时代科技有限

责任公司
60

初级 城市轨道交通站务职业技能等级证书
广州城市轨道交通培训

学院股份有限公司
50

初级 智能财税职业技能等级证书
中联集团教育科技有限

公司
50

初级
研学旅游策划与管理（EEPM）职业技能

等级证书

亲子猫（北京）国际教育

科技有限公司
50

初级 空中乘务职业技能等级证书
江苏无国界航空发展有

限公司
50

中级 网络系统建设与运维职业技能等级证书 华为技术有限公司 50

中级 业财一体信息化应用职业技能等级证书 新道科技股份有限公司 50

中级 建筑信息模型（BIM）职业技能等级证书
廊坊市中科建筑产业化

创新研究中心
50

中级 母婴护理职业技能等级证书
济南阳光大姐服务有限

责任公司
50

中级 界面设计职业技能等级证书
腾讯云计算（北京）有限

责任公司
50

中级 建筑工程识图职业技能等级证书
广州中望龙腾软件股份

有限公司
50

（五）服务社会发展能力有提升

2017－2019 年，学院年均纵向科研到款 229.6 万元，年均横向

技术服务到款 7.8 万元，年均社会培训和技术服务收入 21.8 万元。



2019 年，学院承办社会人员考试人数达到 35981 人，其中会计职业

资格考试和旅游职业资格考试是学院依托优势专业开展社会培训和

社会化考试的典范，对提高相关专业发展能力和学院服务社会能力起

到了良好的示范作用。

2019 年，学院毕业学生 1181 人，直接就业 1115 人，占比 94.4%，

其中在当地就业的 767 人，占比 65%；专业相关岗位就业的 464 人，

占比 39.3%；中小微及基层就业的 736 人，占比 62.3%。毕业生除了

在本地就业外，还有相当一部分选择在长三角地区就业。学院财经商

贸、电子信息、交通运输、旅游、土木建筑、文化艺术、教育与体育

七大专业群的 19个专业坚持专业建设与地方产业互动，恪守“德厚

三分，技高一筹”校训，遵循“开放性、国际化、精品型”的发展理

念，坚持“贴近市场需求、强化实践教学、突出办学特色、培养实用

人才”的办学思路，着力于内涵建设和人才培养质量提升，主动适应

安徽省经济社会发展需要，学院服务区域经济社会发展能力逐步提

升。

三、存在问题与改进措施

（一）存在问题

1.基本办学条件仍存在短板

学院基本办学条件较弱，校园占地面积不足，教学与行政用房紧

张，这是影响并制约学院事业发展十分明显的短板所在，首当其冲是

在一定程度上限制了专业的综合改革和调整转型，办学规模和效益不

经济。校园内实训场所面积受限，部分专业的实训条件只能得到基本



满足，校企合作共建生产性实训基地、名师工作室、专业分类培养等

人才培养举措均无法实现，与技术技能人才培养的高标准需求差距较

大；教师、教学管理人员的办公用房和教学科研场所面积不足，不仅

影响到教师的备课和教科研活动，也影响到专业教学和科研团队建

设；创新创业侧重于教育，创业实践活动以及创业项目孵化等因为场

地限制难以分层次、大规模开展。

2.师资队伍建设仍需加强

学院目前师资队伍在数量上能基本满足人才培养需求，但教师

队伍结构不合理，师资队伍规模与教育教学质量要求不匹配，“新手

型”教师多，高水平技术技能型专业教师、有三年以上行业企业经历

的教师少，特别是缺少教学名师、教科研领队人、创新创业优秀指导

教师、省级优秀团队等优质师资力量。学院“双师型”教师占专任教

师比例 68%，超过全国高职院校 54%（2017 年）的平均值，但是各专

业普遍存在专任教师数量偏少的情况，勉强能承担基本教学活动，使

学院鼓励教师参与企业实践的实际规模和实践时间受到限制。青年教

师教育培训和管理制度的成熟度、科学性还不够，教师发展引导机制

处于建立阶段，教师主动参与教学改革、自觉提高教学质量、努力开

展科学研究的内生动力不足。因受到学院教职工额定编制数的限制，

特别是高级职称占比的额定数限制，学院专任教师高级职称人数提升

面临瓶颈。

3.专业建设水平仍需提升

受原有专业布局和资源条件限制，专业综合改革的方向与路径还



不够清晰；专业设置与调整的制度待完善，机制还不够灵活。学院对

接产业转型升级和区域经济社会发展新需求的意识不强，开拓进取精

神欠缺；现有专业建设发展不平衡，人才培养水平有差异；省级特色

专业示范引领作用不明显，缺少龙头或标杆性专业；专业群初步形成，

但效益还不明显。

校企合作制度还不健全、机制不够灵活，合作的形式、内容、广

度和深度都不够，校企合作育人、合作发展的实效性待提高。近三年，

校企合作的企业数量持续增加，但在行业领先的规模以上企业数量

少，学生在合作企业开展实习实训的可选择范围较小，选择就业的意

愿还不强、对目标企业的认可度不高。

4.毕业生综合竞争力相对较弱

受到国家职业资格证书制度改革的影响，相当一部分职业资格证

书退出国家目录，学生在校期间可考的国家职业资格证书种类减少，

获得国家职业资格证书的毕业生占比下降。同时，高职院校“1+X”

证书制度尚处于逐步实施阶段，先行试点专业涉及到设备投入、考证

经费落实、课程内容调整、考证的有针对性指导等问题，有部分专业

的“1+X”证书制度还没有开始试点，客观上造成毕业生职业技能等

级证书获取率不高。学院毕业生就业去向以中小微企业为主，500 强

企业就业占比相当较低，说明毕业生的综合竞争力相对较弱，离大型

企业岗位要求还有一定的差距。毕业生平均专业相关岗位就业占比不

足一半，一方面说明学生对自身专业的认可度和忠诚度不高，另一方

面反映出专业人才培养的定位不够准确或培养规格偏低。2017 年以



来，全国高职院校财经商贸专业大类在校生规模超过 100 万人，校均

相关专业点数达到 5.1 个，财经商贸专业大类毕业生的竞争非常激

烈。学院超过四分之一的毕业生属于财经商贸专业，主要就业领域为

现代服务业，毕业生的就业竞争力有待提高。

5.服务社会能力仍需加强

2017－2019 年，学院年均横向技术服务到款额、年均社会培训

和技术服务收入相对较少。专业教学团队与教师申报横向课题的成功

率不高，课题经费偏低。学院开展社会培训服务的激励机制尚未形成，

专业教师开展社会培训服务的积极性和主动性不够。各专业团队社会

培训服务的开展情况不平衡，会计与旅游专业相对基础较好，其他专

业较弱，学院总体服务贡献能力不强，与办学基本能力水平不相匹配。

作为省科技厅下属公办院校，学院在专业设置上缺少与科技类企业匹

配的专业，办学优势条件没有充分发挥。学院重视专业建设与地方产

业互动，主动适应安徽省及长三角地区经济社会发展新常态，但在专

业动态调整机制上缺乏执行力和革新精神，增设新专业、淘汰汰劣势

专业不坚决。

（二）改进措施

1.以立德树人为根本，切实提升人才培养质量

深刻认识职业教育的本质是通过传授知识、训练技能、提高品德、

启迪智慧，以培养促进社会发展的人才，提高每个人的生存质量和生

命价值；树立以人民为中心的高职发展观，以立德树人为根本，立足

实际、抢抓机遇，迎难而上，改善办学条件，增强学院发展活力；顺



应新旧动能转换提速，新业态不断涌现，新模式快速发展，转岗转行

人群大量增加，高素质技术技能人才缺口急剧增长的大趋势，探究职

业教育新的发展观，研究解决学院发展的新课题。

2.全力推进新桥校区建设，根本改善办学条件

学院正在稳步推进新桥校区规划建设，教学科研及辅助用房、行

政办公用房、校内实训用房、图书馆、学生宿舍、学生食堂、体育场

馆等均按照国家相关标准规划设计，将从根本上改善办学条件。依据

各专业人才培养需求，科学有序地加大对教学、实习仪器设备的投入，

系统排查四里河校区的实践教学和实训条件，本着科学、经济、需求

紧迫与效益优先原则，加强对实验实训设备维修维护的保障力度，发

挥好现有设备资源的最大效用；同时，根据少数专业发展的现实紧迫

需求，再建3-5个实训室。继续推进学院制定的“校园信息化建设分

步实施计划”，把信息化技术与学校教学、管理、服务深度融合，优

化学院一体化数据平台，消除信息孤岛，鼓励教师网上建课、教学，

提高学工管理信息化水平，实现教学管理、学生管理、行政管理信息

平台全覆盖。

3.着力培养“双师型”教师，提高教师队伍素质

以全员发展理念为引领，激发教职工干事创业的热情。以内部质

量保证体系诊断与改进工作为抓手，努力提高师生的获得感和满意

度。实施“教师与管理队伍发展提升计划”，为各年龄段教职工筑好

发展通道，明确发展路径。尽力改善教师的办公条件，增强专业教学

团队的归属感和凝聚力，提高专业团队协作意识与效能。鼓励教师申



报科研教研课题，特别是与企业合作开展横向技术服务，参与企业产

品研发和技术创新等。建立学院与企业合作开展职业资格培训的体制

机制，制定培训工作相关制度，组织专业教师参与培训服务，提升学

院服务社会能力。落实《职业学校教师企业实践规定》，合理安排教

师的教学和企业实践，建立教师和企业人员双向交流机制，不断提高

师资队伍的双师素质。

4.统筹安排校企合作，提高人才培养的适切性

贯彻落实国务院办公厅印发的《关于深化产教融合的若干意见》，

制定符合学院实际的产教融合工作方案和校企合作管理办法，建立校

企合作工作机制，分析区域经济发展趋势，找准技术技能人才需求热

点，特别是省内科技型企业人力资源发展需求方向，调整优化专业布

局，围绕产业需求强化实践教学，持续构建以培养高素质技术技能人

才为主的专业教学体系。发挥新桥校区的区位优势，逐步提高行业企

业参与专业教育教学的程度与深度，全面推进校企协同育人。着力发

展学院与行业骨干企业、中小微创业型企业协同育人的创新合作，由

专业教师与企业导师共同开展创新创业教育和就业指导服务，不断提

高学生创新创业教育水平，并按照《教育部关于职业院校专业人才培

养方案制订与实施工作的指导意见》要求，在做好行业企业调研、毕

业生跟踪调查和在校生学情分析的基础上，根据区域经济社会发展需

求、学院办学特色和专业实际重新制订各专业人才培养方案，科学合

理确定专业人才培养规格，明确学生的知识、能力和素质要求，保证

人才培养质量和与就业岗位的适切性。



5.全面推进三全育人，培养高素质技术技能人才

以“科学发展观”为指导，牢记“让学生满意、让家长放心、让

社会认可”办学宗旨，落实好学院“三全育人”工作方案，树立质量

意识、建立质量标准、培育质量文化，探索“学分制和弹性学制”、

“专业教师与企业导师制”、“多元考核评价方式”，创新教育教学

方法和教学组织形式，根据不同学情学生的特点实施教学，科学安排

专业导论课以提高学生对专业的认知度和认同感，逐步推行校企共建

的“1+X”证书制度至所有专业，不断提高毕业生的综合竞争力。此

外，还需要根据学院内部质量保证体系诊断与改进工作的安排，以“质

量立校，质量兴校”为教学管理工作目标，营造“人人重视质量，人

人关心质量，人人保证质量”的教育教学氛围，构建符合学院办学目

标和办学特色的标准体系，修订完善各专业的专业标准、课程标准，

指导学生做好学业发展规划，全面推进素质教育，努力提高培养高素

质技术技能人才水平。

6.多措并举，全面提升服务社会能力与水平

树立全方位为地方经济社会发展服务的办学理念，明确学院人才

培养与社会服务的双基定位，依托省科技厅的资源优势，加强与地方

科技管理部门、科技型企业的合作，共同开展信息服务、技术咨询、

外语服务、旅游商务、就业创业培训等社会服务。继续发挥学院作为

雅思考点、ACCA 考点、全国会计专业技术等级考试考点、省导游资

格证考试考点的社会影响力，不断探索“1+X”证书制度改革试点，

拓展学院承接各类职业技术认证和社会考试的覆盖面。鼓励专业教师

参加高级特别是技师级职业技能培训，加强校企之间在提升专业教师



技术技能方面的合作，落实“教师工作坊”制度，为专业教师参加职

业技术认证和社会考试提供精神支持和物质保障。将创新研发与技术

服务作为学院“十四五”发展的一项重点内容，努力增强专业支撑与

服务区域产业发展的能力，让服务经济社会成为学院发展的自觉行

动，实现学院服务社会能力与办学能力水平相匹配。


	　　（一）办学保障条件有改善

